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Training Aanpak Ouderenmishandeling (in overleg en afhankelijk
van de voorkennis van de deelnemers duurt deze training één of meerdere

dagdelen)

Uit recent onderzoek is gebleken dat Ouderenmishandeling veel vaker
voorkomt dan altijd is gedacht. Minstens een op de twintig ouderen
heeft te maken met een vorm van ouderenmishandeling, zoals
lichamelijk of psychisch geweld, verwaarlozing of financiéle
uitbuiting. Een van de oorzaken van ouderenmishandeling is
ontspoorde mantelzorg door bijvoorbeeld overbelasting, maar ook
binnen de professionele zorg komt ouderenmishandeling voor.

Als professional of vrijwilliger in de zorg voor deze ouderen is het
belangrijk om signalen te herkennen, deze te bespreken én te zorgen
dat er stappen worden gezet om veiligheid te creéren.

In deze training worden kennis en vaardigheden aangereikt om
ouderenmishandeling effectief aan te pakken. Aan bod komen onder
andere
e de diverse aspecten van ouderenmishandeling en het signaleren
ervan
e hoe je de zorgen, met aandacht voor de afhankelijke situatie van
de oudere, kunt bespreken met betrokkenen
e Dbij wie je terechtkunt voor steun bij vermoedens van
ouderenmishandeling
e hoe en wanneer je de omgeving erbij betrekt
e wat belangrijk is in de communicatie met ouderen
¢ welke dilemma’s er spelen rondom het doen van een
melding
e wat Veilig Thuis voor je kan betekenen

De training behandelt daarnaast de stappen van de meldcode huiselijk
geweld en kindermishandeling (m.b.v. casuistiek). Deze meldcode
biedt ook het wettelijk kader voor de aanpak ouderenmishandeling.

DOELGROEP
Deze training wordt verzorgd voor alle doelgroepen die (gaan) werken
met de meldcode, zoals ouderenzorg, (geestelijke) gezondheidszorg,
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Zorg voor mensen met een beperking, welzijn & maatschappelijke
opvang, sociale wijkteams en gemeenten, studenten en voor
vrijwilligersorganisaties die gericht zijn op ouderen.

DOEL
Na deze training

hebben deelnemers inzicht in:

aard, omvang, vormen, beschermende en risicofactoren en gevolgen van
ouderenmishandeling

het herkennen, objectief benoemen en concreet onderbouwen van
signalen van ouderenmishandeling

het op zorgvuldige wijze om te gaan met het delen van informatie en het
vastleggen van informatie in het dossier

het wegen van het geweld in stap 4 van de meldcode

zijn deelnemers zich bewust:

dat de meldcode handvatten geeft voor het in kaart brengen van signalen
en het handelen bij een vermoeden van geweld

dat persoonlijke normen en grenzen meespelen bij het in kaart brengen van
signalen

van een basishouding die contact bevordert

kunnen deelnemers:

een deskundige consulteren

contact leggen en in gesprek gaan met betrokkenen over signalen van
ouderenmishandeling

betrokkenen toeleiden naar hulp of Veilig Thuis

handelen volgens de stappen van de meldcode

INHOUD (in-company en online: in overleg)

Ouderenmishandeling en de meldcode:

= Definitie, signalen, omvang, achtergrond en gevolgen
= Profielen: Ontspoorde mantelzorg en opzettelijke mishandeling

= Vormen: Lichamelijke en psychische mishandeling, verwaarlozing, financiéle
uitbuiting, seksueel misbruik en schending van rechten

= Beschermende en risicofactoren (veiligheid en risicotaxatie)

= In kaart brengen van signalen

= Stappen van de meldcode en samenwerking met Veilig Thuis
= Taken en grenzen bij het hanteren van de meldcode

» Sociale kaart
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= Privacy en beroepsgeheim
= Dossiervorming
= Wegen van het geweld
=  Werkwijze Veilig Thuis
= Consultatie, hulp organiseren en/of melden
- In gesprek over onveiligheid en geweld:
= Motiverende en oplossingsgerichte gesprekstechnieken
= Waarden, normen en dilemma'’s
= Zorg verkennend en grens stellend gesprek voeren
= Signalen en zorgen delen met de klant
» Het bespreken van zorgen met betrokkenen
= In gesprek over melding Veilig Thuis
» Mogelijkheden bespreken om veiligheid te creéren

=  Oefenen met een trainingsacteur

PRAKTISCH

Deze training wordt zowel in-company als op open inschrijving aangeboden. Zie voor
open inschrijving de home- en aanbodpagina’s op mijn website.

In overleg is het mogelijk om de training online aan te bieden.
Duur training: in-company: in overleg 1 of meerdere dagdelen
open inschrijving: 1 dag

Kosten in-company: € 525,- per dagdeel (incl. naslag/reader, excl. trainingsacteur en
reiskosten €0,28 per km) op een door u geregelde locatie

Kosten open inschrijving: € 225,- per persoon voor 1 dag (incl. reader en lunch), locatie:
Bameveld of Rotterdam

Aantal deelnemers: maximaal 12 (online: in overleg)

Certificaat: bewijs van deelname

INTERESSE OF VRAGEN? Neem dan contact met mij op!
ernavinke@tactiv.nl

06- 27 141 346

www.tactiv.nl

Training Aanpak Ouderenmishandeling V1.1 rag ina3van3


mailto:ernavinke@tactiv.nl
http://www.tactiv.nl/

